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Resumen: El uso de redes sociales figura como la causa asumida que impacta en la organizacién y participaciéon ciudadana
de los jovenes en Nicaragua. Estos constituyen, en gran medida, la estructura poblacional del pais centroamericano y la parti-
cipacion del conjunto resulta fundamental para sostener la 1ogica de la democracia. El estudio cientifico es de corte cualitativo
y se utiliza la entrevista a profundidad como herramienta de recoleccion datos. Asi, se busca conocer el papel de las redes
sociales digitales en la actividad de los jovenes nicaragiienses organizados en movimientos universitarios e identificar la rela-
cién entre el uso de redes sociales, el interés politico y la participacion del ciudadano joven en los asuntos ptblicos en Nicara-
gua. Los resultados de la investigacion destacan el alcance e inmediatez de las redes y como el uso de las redes aumenta el
interés en lo politico, siempre y cuando, este tema se encuentre en el area de interés del individuo que interactda en la plata-

forma digital.
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Abstract: The use of social networks appears as the assumed cause that impacts the organization and citizen participation
of young people in Nicaragua. These constitute, to a large extent, the population structure of the Central American country and
the participation of the whole is fundamental to sustain the logic of democracy. The scientific study is qualitative and the in-
depth interview is used as a data collection tool. Thus, it seeks to know the role of digital social networks in the activity of
Nicaraguan young people organized in university movements and to identify the relationship between the use of social net-
works, political interest and the participation of young citizens in public affairs in Nicaragua. The results of the research high-
light the scope and immediacy of the networks and how the use of the networks increases interest in politics, as long as this

topic is in the area of interest of the individual who interacts on the digital platform.
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Introduccion

Para introducir el estudio relacionado con participaciéon ciudadana, juventud y redes sociales digitales
tales como Facebook (la de mayores usuarios), resulta necesario subrayar que la imposicion de la
voluntad gubernamental, la censura y la radicalizacion de las ideologias politicas limita los espacios
fisicos (offline) de participacion ciudadana (Jara & Saldierna, 2020). Tal situacién exige que se ajuste
la intencion participativa a un panorama globalizador que evidencia la estrecha relacion entre inter-
accién social y redes digitales. Asi, por ejemplo, la Primavera Arabe de 2010 es resultado de la ausen-
cia de libertad y constante dominacién o violacién de los derechos humanos; hecho denunciado y

demostrado por la cibercultura (Rihawi Pérez, 2017).

En ese sentido, Valencia y Garcia (2014) aseguran que “nadie concibe la vida sin las practicas
en red, por medio de las cuales se mira el mundo y desde las cuales muchos se hacen visibles” (p. 83).
Mas atn, la ciudadania, en su dia a dia, se encuentra expuesta a la informaciéon presente en las redes
sociales, y tal exposicion, activa o incidental, fomenta la participacién ciudadana (Gil de Zaniga et al.,
2015) y fortalece la 16gica de la democracia. Por tanto, la introduccion de la variable digital promueve
un aumento en la capacidad o alcance de la participaciéon ciudadana. Asi mismo, el uso de redes so-

ciales se concibe como una variante moderadora de la relacion politico-social.

Cabe destacar que, en Nicaragua, alin son escasas las investigaciones respecto al papel de las
redes sociales digitales en la organizacién, participacion e interés politico en los jévenes que consti-
tuyen, aproximadamente, mas del 50% de la poblacion en el pais centroamericano (Banco Mundial
[BM], 2020; Munoz & Narvaez, 2018). En consonancia con lo anterior, la presente investigacion re-
sulta ser un tema de estudio importante por su impacto social y su aportacién al debate tedrico (Ba-
callao-Pino, 2010). Ejemplos como la revolucion pingiiina en Chile en 2006, el movimiento chileno
en 2011y el #YoSoy132 en México en 2012, ponen de manifiesto la importancia de la juventud orga-

nizada y el uso de las redes sociales en defensa de los derechos y la participacién ciudadana.

En Nicaragua, de acuerdo con Rueda Estrada (2018), las manifestaciones en espacios puabli-
cos se encuentran alejadas del control ciudadano. Por tanto, se contradice el derecho y la practica
debido a que la capacidad para discutir sobre la direccién del gobierno es muy restringida (Marti I
Puig, 2016). Sin embargo, Castro (2018) considera que “la crisis politica y social que estall6 en abril
en Nicaragua [...] resalt6 la fuerte incidencia de las comunicaciones, en general, del Internet y las

redes sociales, en particular, en la configuracion del espacio politico y la opinién piblica” (p. 169).

Asi, el presente estudio cientifico exhibe como propdsito, conocer el papel de las redes socia-

les digitales en la participacién organizada del ciudadano joven nicaragiiense y el cambio que puede
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ocasionar el servicio de las redes sociales en el interés politico, en aras de abonar al debate teérico y

fortalecer la comprension del fenémeno en el pais.

Participacion ciudadana, juventud y espacio digital

De manera puntual, Serrano (2015), asegura que “la participaciéon ciudadana es aquella donde la so-
ciedad posee una injerencia directa con el Estado; asimismo, tiene una vision mas amplia de lo pt-
blico. Esta participacion esta muy relacionada con el involucramiento de los ciudadanos en la admi-
nistracion puablica” (p. 96). Conviene subrayar que la participacion de los miembros activos de un
Estado, permite identificar de manera concreta los problemas que afectan a la sociedad, encontrar
respuestas en conjunto y orientar las voluntades que se encuentran dispersas en el sistema politico;

todo, a través de un tnico esfuerzo (Merino, 2016).

En ese sentido, se estima como sustancial garantizar la convivencia pacifica y el respeto a los
derechos humanos, en especial los derechos politicos de las minorias, tomando en cuenta que el idea-
lismo se ausenta de la practica interna de las entidades estatales y se incumple la regla donde “los

mas” tienen el derecho a mandar, pero respetando los derechos de “los pocos” (Sartori, 2009).

Ahora bien, ante la realidad de la relacién entre los tomadores de decisiones (decision ma-
kers) y la ciudadania, sumado a la reduccién de los espacios de participacion, las redes sociales digi-
tales fungen como un nuevo espacio por el cual el ciudadano joven y organizado, por ejemplo, a través
de movimientos universitarios, puede protestar y demandar un cambio. Si bien se comenta sobre la
pasividad, la falta de consumo de informacién politica o ausencia de compromiso por parte de la ju-
ventud (Echeverria, 2011), también resulta necesario considerar que a pesar de que los jovenes no
demuestran a viva voz un interés en la participacién politica convencional, éstos estdn conectados con
la esfera publica, y lo estan en parte gracias al uso de Facebook, YouTube, Twitter, por mencionar

algunas plataformas digitales (Valenzuela et al., 2012).

Ademas, relacionado con la importancia de las redes sociales digitales, Vaccari et al (2015)
aclaran que en un inicio se pens6 que las plataformas digitales inicamente reforzaban los patrones
de participacion y desigualdad existentes en la sociedad. Sin embargo, se ha demostrado que la dina-
mica digital construye un espacio de debate e interaccién entre gobernantes y gobernados, lo que
permite la adopcion de medidas que contribuyen a resolver -hasta cierto punto- los conflictos o nece-

sidades sociales (Cabalin et al., 2014; Sola-Morales & Bacallao-Pino, 2016).

Por su parte, Dorantes y Aguilar (2016) destaca que el uso de lo digital, sumado al caracter

multidireccional de las nuevas tecnologias, genera un equilibrio 1til que se traduce en un alto nivel
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de impacto y horizontalidad en las relaciones en el sistema politico. Precisamente, las manifestaciones
centradas, en primera instancia, en la transmisién de informacioén a través de nuevas tecnologias,
permiten a la ciudadania tomar decisiones acertadas, lo que contribuye a construir un proceso de
participacion con bajos indices de violencia, y al mismo tiempo, afectar la inclinacién de la opinién
publica (Castells et al., 2007). En el caso particular de los jévenes, Ito (2008, citado en Garcia & del

Hoyo, 2013) comenta que:

la participacion online ha proporcionado a los jovenes, oportunidades para discutir temas
sociales o politicos, aprender sobre diferentes aspectos predominante en la sociedad, valores
y experiencias vitales, aumentar su capital social, asi como para desarrollar conocimientos
sobre las normas de interaccién entre grupos que pueden facilitarle su participacion politica

y civica en su vida fuera de las redes sociales. (p. 115)

Se debe agregar que, Musso (2004) asegura que las redes sociales son “una estructura de
interconexion inestable, compuesta por elementos de interaccién, y cuya variabilidad obedece a al-
guna regla de funcionamiento” (p. 31). Existe, empero, en esa inestabilidad, la libertad suficiente que
consiente la autorrealizacion de los jovenes. En efecto, la era digital permite presentar con mayor

diligencia las demandas de los jovenes y dar respuesta a sus intereses.

En el caso de Nicaragua, se estima que a los jovenes no les interesa participar e incidir en la
toma de decisiones (Osorio Mercado & Serra Vasquez, 2012; Telléz, 2009). Sin embargo, desde el ano
2018, los jovenes organizados, con la intencién de promover una transformacion social, actian como
catalizadores que agrupan fuerzas, opiniones y emociones en lo digital. De ahi que, ante los cambios
generacionales, exista la obligaciéon de tomar acciones importantes utilizando nuevas formas de co-

municacion social que permitan la participacion activa del ciudadano en los asuntos publicos.

Objetivos y preguntas de investigacion

La presente investigacion cientifica expone como objetivo principal conocer el papel de las redes so-
ciales digitales en la organizacion y participacion de los jovenes. Por lo cual, se persigue identificar la
relacion entre el uso de redes sociales, el interés politico y la participacién del ciudadano joven en los

asuntos publicos en Nicaragua.
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Asi, con base en la revision de literatura previa, se formulan las siguientes preguntas de in-

vestigacién que se responderan con los datos del estudio:

PI1. ¢Cuél es el rol que desempeiia el uso de redes como generador de participaciéon ciudadana

en los jovenes nicaragiienses?

PI2. ¢Cual es el papel de las redes sociales en el interés politico en los jovenes nicaragiienses?

Metodologia

El presente estudio utiliza una metodologia de corte cualitativo. Como tal, se aplican entrevistas en

profundidad, de acuerdo con el criterio de estructuracion, e, individuales, segiin el nimero de parti-

cipantes (Folgueiras Bertomeu, 2016). La entrevista, es un instrumento que permite sistematizar el

discurso de los informantes calificados (Jara & Saldierna, 2020; Troncoso Pantoja & Amaya Plascen-

cia, 2017; Pérez Rodriguez et al., 2021) y relacionar la voz con las caracteristicas particulares y expe-

riencias de los participantes (Fontana & Frey, 2005, citados por Vargas-Jiménez, 2012; Jara & Sal-

dierna, 2020).

Tabla 1. Categorias que conforman el guion de la entrevista

Categoria

Contenido

Ncleo personal

Organizacion, convocatoria digital y movili-

zacibn social

Valores, demandas y toma de decisiones

Se consideran los elementos que se relacionan con
el informante clave como edad, nivel de instruccion,

ocupacion e ideologia, por mencionar algunos.

Se busca conocer las modalidades de organizaciéon
de los jovenes a través de redes sociales digitales, y,
a su vez, cdmo estas permiten realizar actividades y

exponer demandas en linea.

Se persigue conocer la percepcion de los jovenes re-
lacionada con la actividad estructurante de las re-
des sociales digitales, 1a generacién de interaccion e

incidencia en las decisiones de las autoridades.

Fuente: Elaboracion propia.
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Formulacion del guion

El guion cuenta con la elaboracion de categorias previamente identificadas por el investigador
y que permiten la construccién del fend6meno, esto a partir de supuestos teéricos que indican la rela-
cion entre el uso de las redes sociales digitales y su efecto en la participacion organizada de los jovenes
(Jara & Saldierna, 2020). En concreto, la validacién del contenido se realizb a través de la valoracion
de expertos que determinaron la relacion entre el caracter del contenido, las categorias y el objeto de
estudio (Escobar-Pérez & Cuervo-Martinez, 2008; Pedrosa et al., 2013). Como resultado, se estable-

cen las categorias descritas en la Tabla 1.

Muestra

La seleccion de los informantes calificados estuvo restringida por su disponibilidad a la par-
ticipacion en el estudio, esto debido a la dindmica sociopolitica en el contexto nicaragiiense. Sin em-
bargo, la intencidn cientifica del estudio, ajena al involucramiento en la politica doméstica, permiti6
entrevistar a informantes plenamente identificados como jévenes organizados en importantes movi-
mientos universitarios en Nicaragua, en particular, en la Alianza Universitaria Nicaragiiense y en el

Movimiento UNA 19 de abril.

En consonancia con lo anterior, la muestra para la exploracion del fenémeno de estudio se
determind por saturacion. Sobre tal modalidad de indagacion, Martinez-Salgado (2012) explica que
se realizan las entrevistas hasta que la voz activa de los informantes no exhibe elementos nuevos y
valiosos. En otras palabras, las entrevistas se detienen en el momento que no se perciben datos nove-
dosos (Martinez-Salgado, 2012). Asi, el muestreo estuvo acotado a la novedad de la informacién y
saturacion de esta, conformando una muestra final de 7 entrevistas a jovenes nicaragilienses organi-

zados en movimientos universitarios.

Proceso de aplicacion

La recoleccion de la informacion tuvo lugar del 27 de abril al 25 de mayo de 2020, presentin-
dose durante el proceso de estudio, la dificultad de contar con la intervencién de los informantes
calificados por la situacién de confinamiento causada por la pandemia de COVID-19. Por tal motivo,
las entrevistas se realizaron en linea (online) a través del servicio de Skype. Asi, cada entrevista fue
grabada en video y voz, previa autorizacion de los participantes para su posterior transcripcion. La

fase de transcripcion fue realizada en semanas posteriores a la aplicacion.
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Resultados

En primer lugar, se analizan los perfiles de los informantes calificados a través de elementos como la

edad, domicilio, nivel de instruccién, ocupacion, religiéon, ideologia, entre otros (Ver Tabla 2). Esto,

con el fin de contextualizar a los jévenes que se organizan y participan en la accién colectiva digital

en Nicaragua. Luego, se enfoca la atencion en el analisis de la transcripcién del didlogo entre investi-

gador y entrevistado.

Tabla 2. Contexto de los jévenes entrevistados

Informante

Perfil del entrevistado

Participante 1

Participante 2

Participante 3

Participante 4

Participante 5

Participante 6

Participante 77

Hombre de 26 afos de edad, cristiano-catélico, vive en Managua. Ha hecho
una pausa en la Licenciatura en Ciencias Politicas en la Universidad Poli-

técnica de Nicaragua.

Mujer de 18 afios de edad, vive en Managua. Es estudiante en Ciencias Po-
liticas. Prefiere omitir el nombre de la universidad. Ha participado como

voluntaria en la construccién de casas en asentamientos precarios.

Hombre de 29 afios de edad. Fue detenido producto de las manifestaciones

de estudiantes en 2018, por lo que omite brindar méas informacién personal.

Mujer de 22 afios de edad, vive en Masaya. Se identifica como estudiante de
Comunicacién social de la Universidad Centroamericana. Ha participado en

movimientos feministas.

Hombre de 24 anos, vive en Granada. Su carrera universitaria es Comuni-
cacion Social, pero prefiere omitir el nombre de la universidad. Considera

tener una ideologia centro.

Mujer de 22 afios, vive en Managua. Se identifica como estudiante de Tu-
rismo rural en la Universidad Nacional Agraria. Se considera de ideologia

centro izquierda.

Hombre de 25 afios de edad, vive en Managua. Estudia y trabaja. Manifiesta

que es de ideologia liberal.

Fuente: Elaboracion propia.

Revista de Comunicacion Politica, vol. 3, enero-diciembre, 2021, http://rcp.uanl.mx, pp. 1-16, ISSN: 2992-7714



El papel de las redes sociales en la participacion organizada de los jovenes en Nicaragua 8

Como se logra observar en los perfiles de la muestra, se presenta, una mayor representacion
masculina. Esto no fue intencional, simplemente es resultado del proceso de acceso a los participantes
a través del uso de la técnica de bola de nieve, en donde “un sujeto le da al investigador el nombre de
otro, que a su vez proporciona el nombre de un tercero y asi sucesivamente” (Atkinson & Flint, 2011,
p- 1. Por su parte, analizando el tipo de institucién educativa, la mayoria concurre a una universidad
publica, y, ademas, tienen su domicilio en Managua, capital de Nicaragua. Las edades de los partici-
pantes oscilan entre los 18 y 29 afios de edad. Asi mismo, no existe una ideologia politica predomi-

nante entre los jovenes entrevistados.

Posterior a la fase de transcripcion de las entrevistas, para la valoracion del contenido se in-
corporo el texto al software de analisis NVivo 12. De manera puntual, se presenta la relacion porcen-
tual del contenido, en referencia con las categorias de anélisis preestablecidas en la formulacién del
guion (Ver Tabla 3) y se analiza los resultados con la intervenciéon de los niveles de abstraccion, es

decir, las subcategorias emergentes y organizadas a partir del procesamiento de las transcripciones.

Tabla 3. Relacion entre el valor porcentual del contenido y las categorias

Informante Organizacioén, convocatoria digi- Valores, demandas y toma de
tal y movilizacidén social decisiones
Participante 1 11.43% 8.57%
Participante 2 10.00% 15.00%
Participante 3 12.50% 8.33%
Participante 4 9.09% 9.09%
Participante 5 11.11% 11.11%
Participante 6 13.64% 13.64%
Participante 7 12.50% 12.50%

Fuente: Elaboracion propia.
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La Tabla 3 muestra una variacion entre el 9.09% y el 13.64%, en lo referente a la identificacion
de las modalidades de organizacion de los jovenes a través de redes sociales y, a su vez, como estas
permiten realizar actividades y exponer demandas. Por su parte, la relacion porcentual de la categoria
de Valores, demandas y toma de decisiones se ubica entre el 8.33% y el 15%. Dicho lo anterior, a
continuacién, se presentan los resultados mas relevantes e intimamente relacionados con las catego-

rias deductivas.

Organizacion, convocatoria digital y movilizacién social

Iniciando con el andlisis de la informacion, la categoria de Organizacién, convocatoria digital
y movilizacion social se compone de 3 subcategorias. En primer lugar, en la subcategoria de Alcance
de la convocatoria, los jovenes miembros de movimientos universitarios entrevistados declaran un
elevado alcance en la poblacidon joven, esto se debe a la trascendencia e inmediatez de las redes y

porque en su mayoria son los jévenes los que ocupan estas tecnologias:

“El alcance es a nivel nacional. En mi perfil de Facebook tengo a personas de los 15 depar-
tamentos de Nicaragua, incluyendo sus dos regiones auténomas. Con una publicacién tengo al-
cance a todas esas personas sin necesidad de llamarlas directamente y, a su vez, estas personas

comparten el contenido. Practicamente se viraliza la convocatoria en menos de 30 minutos”
Participante 3

“La convocatoria virtual tiene mucho mas alcance que una convocatoria a través de medios tradi-

cionales porque los jévenes pasan mucho de su tiempo en redes sociales”

Participante 6

Resulta importante sefialar que la materializacion de la convocatoria, es decir, la actividad
presencial en un espacio publico, se relaciona con las garantias de seguridad, y, en el contexto socio-

politico nicaragiiense, tal presencia resulta limitada. Con todo, se expresa:

“Aungue la convocatoria tuvo un alcance de 30 mil perfiles, pero al final solo asistieron 200 perso-
nas., esto no es negativo. Es un primer paso importante, es decir, 30 mil perfiles se enteraron de la

convocatoria y 200 personas se motivaron a formar parte de la movilizacion”

Participante 5
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Con respecto a la segunda subcategoria, que toma en cuenta a los Medios de Accidn que se
promueven a través del perfil del movimiento universitario en redes sociales, las acciones han evolu-
cionado desde el 2018, cuando la iniciativa digital se concentraba tinicamente en la realizaciéon de

manifestaciones en el espacio ptiblico. Es asi, como se practican otros medios de accién:

“... paros vehiculares, paros nacionales e incluso algunos paros de consumo”
Participante 1

“... hemos tenido reuniones con los representantes de la empresa privada en Nicaragua”
Participante 2

“... piquetes de protesta (grupo reducido de personas) en distintos puntos”

Participante 3

“Actualmente se realizan talleres virtuales y conversatorios con algunas personalidades. Se busca

2

la alternativa digital para manifestarnos’

Participante 7

Finalmente, la subcategoria de Pardmetros de la convocatoria subraya la importancia de res-
guardar la integridad de los manifestantes y la consideracion de elementos subjetivos como el senti-

miento de respaldo y confianza de los ciudadanos que se percibe en las redes.

Valores, demandas y toma de decisiones

En lo que respecta a la categoria Valores, demandas y toma de decisiones se hace notar la
percepcion de los jovenes respecto a la actividad estructurante de las redes sociales, la presentaciéon
de peticiones, generacion de interaccion e incidencia en las decisiones de las autoridades. La primera
subcategoria corresponde a Demandas en redes sociales. En particular, las demandas que més se han
expuesto o se han logrado poner en relevancia desde el perfil digital de los movimientos universitarios

son la libertad, la justicia y la mejora de la 1o6gica de la democracia a través de reformas:
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“Las demandas que han tenido mayor fuerza son las demandas, por ejemplo, la libertad, el
respeto a los derechos humanos, también las demandas sobre reformas que constituyen el fondo
de la institucionalidad democrdtica del pais como reformas electorales, reformas al sistema de

»

Jjusticia...
Participante 1

“Definitivamente la justicia, la libertad y la democracia. En ese orden se ha expuesto, la
Justicia que permite a los ciudadanos alcanzar una paz relativa, el restablecimiento de las liberta-

des piiblicas, econémicas y sociales, junto al compromiso de reforzar la democracia”
Participante 3
“El tema de la justicia y democracia son vitales”

Participante 5

En efecto, las redes sociales permiten hacer visible distintas demandas sociales y apresurar la
respuesta de los tomadores de decisiones (decision makers). Sin embargo, el especial énfasis en la
mejora de la calidad democratica, refleja un alto grado de insatisfacciéon politica, sobre todo, porque
los jovenes consideran que no se les toma en cuenta y que no se responde de manera oportuna a las
necesidades de su colectivo. En ese sentido, la subcategoria de Incidencia en las autoridades refuerza
la aseveracion anterior. Si bien a través de las redes sociales se logra hacer visible las demandas so-
ciales, la incidencia en las autoridades, es decir, la generacion de una respuesta, se encuentra en un

nivel bajo:

“El nivel de incidencia hacia las autoridades es muy poco. Te escuchan o leen tus estados y

comentarios, pero solo brindan ciertas reacciones y respuestas”
Participante 2

“No se incide. A las autoridades solo les interesa tener relaciones con personas de altos

rangos. No se ha creado todavia ese puente directo con los jévenes”
Participante 4

“En las redes nos organizamos y generamos conversaciones, sin embargo, no existen ca-

nales de comunicacion ni se incide directamente en las autoridades”

Participante 5
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Por su parte, la subcategoria Influencia en el interés en la politica demuestra que, aunque no
existe una respuesta considerable de las autoridades en las redes de Internet, el uso de las herramien-
tas tecnologicas aumenta el interés en lo politico, siempre y cuando, este tema se encuentre en el area
de interés del individuo que interactta en la plataforma, lo que reafirma la influencia de las Tecnolo-

gias de Informacion y Comunicacién (TICs):

“Creo que la mayor parte de las personas que interactitan con las plataformas digitales de

los movimientos universitarios tienen un alto interés en politica nacional”
Participante 1

“Si influye porque a raiz de lo que uno comunica se generan distintas reacciones y las per-
sonas tienen una idea mas clara de a qué actor van a respaldar. Si no se genera esa interaccion se

daria pauta al desinterés y al mito”

Participante 5

Discusion y conclusiones

La presente investigacién cientifica es un esfuerzo por determinar el papel que ejercen las redes so-
ciales en el proceso de organizacién de la juventud e identificar las relaciones que se crean entre el

uso de las redes sociales, el interés en lo politico y la participacion del ciudadano joven en Nicaragua.

Con respect6 a la tecnologia digital de las redes sociales y la juventud, organizada especifica-
mente en movimientos universitarios, el uso de las redes sociales permite a los jévenes nicaragiienses,
conectarse y acercarse a un mayor numero de ciudadanos, de manera facil y rapida, esto en funciéon
de reclutar a mas miembros, organizar protestas, exponer sus demandas, exigir soluciones a los pro-

blemas que atafien la vida en sociedad e impactar en la opinién ptblica.

Tal aseveracion contesta la primera pregunta de investigacion que versaba ¢ Cudl es el rol que
desempenia el uso de redes como generador de participacion ciudadana en los jévenes nicaragtien-
ses?, por su parte, si bien las redes sociales inciden en el comportamiento y en el debate ciudadano, y
permiten exponer las demandas como un reflejo del interés ciudadano de incidir en la toma de deci-
siones, las autoridades hacen caso omiso al uso multidireccional de las redes, por lo que resulta com-
plejo dar paso ala interactividad. En otras palabras, en Nicaragua las redes sociales permiten conectar
a una gran cantidad de personas que demuestran (o no) interés en los asuntos politicos, econdémicos
y sociales, mas no conectar especificamente con las autoridades o convencer al conductor formal del
Estado. Por su parte, las autoridades utilizan sus cuentas en Facebook para compartir la cotidianeidad

de sus vidas y son pocas las instituciones que comunican a través de un perfil en lo digital.
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En ese sentido, el uso de las redes sociales aumenta el interés en la politica, siempre que el
tema politico se encuentre en la zona de interés del individuo que interactiia en la plataforma virtual.
Bajo esa premisa, “el uso de las redes sociales” se presenta como un estimulo que genera una res-
puesta, es decir, “interés en temas politicos”. Sin embargo, la tendencia de afeccion se encuentra mo-
derada por la seleccion de contenido, afin a las preferencias individuales o sujeta al mandato de los
algoritmos. Con todo, el joven motivado por el mensaje en el espacio digital utiliza las redes sociales
como un instrumento que facilita la interaccién y promueve la participaciéon ciudadana no conven-
cional. Tal condici6n, contesta la segunda pregunta de investigacién que versaba ¢Cudl es el papel de

las redes sociales en el interés politico en los jovenes nicaragiienses?

Como resultado, se esclarece el fendmeno, y en correspondencia con la evidencia teérica fun-
damentada, el contexto natural y la interaccion con los individuos durante el proceso de investigacion,
se construye la conjetura: La practica de la accion colectiva a través de nuevas tecnologias junto a la
interaccion social en plataformas digitales permite difundir informacién de fcil acceso, fomenta la
organizacion y participacion, lo que contribuye a la (re)construccién de la participacién ciudadana de
los jovenes durante momentos de tension social en Nicaragua. Ahora bien, para dar respuesta a tal
conjetura resulta necesario aumentar la cantidad (sin menoscabar la calidad) de estudios cientificos
que hagan notar la relevancia de la tecnologia y de las plataformas sociales digitales en la conversaci6on

y sofisticacién politica del ciudadano joven en Nicaragua.
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